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Note spéciale No 2 sur la situation humanitaire dans le Nord-Kivu et le Sud Kivu dans I'Est
dela Républiique démocratique du Congo

Kinshasa/Genéve le 12 février 2025
Chéres Mesdames, chers Messieurs,

Aprés guelgues mois d'accalmie, les aﬁronltements entre les Forces armées de la RDC (FARDC), leurs
alliés (Wazalendo) et les éléments du Mouvement du 23 mars (M23) et I'Alliance Fleuve Congo (AFC)
ont repris en début janvier 2025, avec une nouvelle escalade de combats, plongeant les provinces du
Nord et du Sud-Kivu dans une crise soudaine qui exacerbe les problémes humanitaires de 4,6 millions
de déplacés internes recensés déja dans I'Est de la République démocratique du Congo (RDC).

L'évolution des combats dans la ville de Gcha, capitale du Nord-Kivu, et ses environs ainsi que dans le
Sud-Kivu a entrainé une dégradation catastrophique de la crise humanitaire, forcant des centaines de
milliers de personnes a fuir de nouveau pofur se mettre a I'abri.

Les tirs d'artillerie dans les zones denseme’nt peuplées ont semé la panique poussant prés de 300 000
déplacés abrités dans les sites de déplacés en périphérie de Goma a vider les lieux alors que les
capacités d’accueil et d'assistance dans Ia ville sont déja saturées. Prés de 178 000 autres personnes
ont fui les récents affrontements en dehors de Goma. Ces combats ont causé la mort de plus de 3 000
personnes et prés de 2880 blessés.

Au regard de la dégradation continue de la situation sécuritaire dans le Nord et Sud-Kivu, la Croix-Rouge
de la République du Congo (CRRDC), le Cémité International de la Croix-Rouge (CICR) et la Fédération
Internationale des sociétés de la Croix—Rou’ge et du Croissant-Rouge (IFRC) ont tenu, le 23 janvier 2025,
une réunion de la plateforme stratégique (mini-sommet) pour d'une part, cadrer la réponse du
Mouvement en consolidant les informatior]s relatives aux capacités disponibles sur place et planifiant
les activités en réponse a cette crise, qui restent encore a déterminer de maniére plus précise, et d'autre
part, renforcer les mécanismes de coordination du Mouvement déja en place a travers I'Accord de
Coordination au sein du Mouvement (MCAﬁB et identifier les ajustements nécessaires.
|

La CRRDC, le CICR et la IFRC font tout leLr possible pour maintenir une réponse humanitaire efficace
et coordonnée en vue de répondre aux besoins les plus urgents des populations civiles affectées. lls
travaillent aux cétés d'autres acteurs hur’nanitaires dont certains ont été forcés de réduire au strict
minimum leurs équipes en raison des cond'itions securitaires incertaines.

La CRRDC est présente sur 'ensemble dl;‘J territoire de la Republique démocratique du Congo en tant
gu'auxiliaire des pouvoirs publics dans leurs taches humanitaires. Dans le Nord et Sud-Kivu, elle a
maintenu tout au long de cette crise un niveau important d'activités et a démontre sa capacité a intervenir
dans le respect des Principes Fondamentaux méme dans les moments les plus difficiles. Elle continue
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de fournir de l'eau, des premiers secours, des premiers secours psychologiques, de l'assistance
économique et alimentaire, de |utter contre les violences sexuelles, de protéger les liens familiaux, de
ramasser, sécuriser et enterrer de maniére digne et sécurisée les corps sans vie de transporter les
blessés vers les structures sanitaires apportant, ainsi des secours & un grand nombre de personnes
déplacées et de victimes des combats?.

Du 1¢ janvier au 3 février 2025, un total de 1'367 nouveaux blessés par arme a été pris en charge dans
les 4 projets chirurgicaux du CICR dans I'Est de RDC dont 858 civils (63%). Le CICR a fourni 450 sacs
mortuaires et 482 litres de carburant aux véhicules de la CRRDC ainsi qu'un soutien technique et
logistique pour permettre & 140 volontaires de la CRRDC de récupérer des dépouilles dans les rues de
Goma, de garantir un traitement digne de ces morts, dans le respect des bonnes pratiques médico-
légales. 472 corps ont été enterrés? dignement par ces volontaires de la CRRDC. Plusieurs rappels ont
été faits aux parties au conflit par rapport aux obligations en lien avec la conduite des hostilités en zone
peuplées.

Les affrontements a Goma ont en parallele, endommagé et mis hors service plusieurs éléments
d'infrastructure indispensables a la fourniture d'électricité. Les équipes du CICR ont pu travailler avec
les techniciens d'une entreprise privée pour rétablir une ligne électrique alimentant 70% de la ville. Cela
a permis de relancer une station de pompage d'eau (Kyeshero) qui approvisionne plusieurs quartiers
de Goma et divers établissements médicaux, dont I'hdpital CBCA Ndosho. Des fournitures de carburant
et des livraisons quotidiennes d'eau ont également été faites en faveur de plusieurs établissements
médicaux dont I'INRB {Institut National de Recherche Biomédicale) ou des entreprises chargées de la
distribution d'eau (REGIDESO et Yme Jibu).

La IFRC, en partenariat avec le CRRDC, dispose d'une capacité de réponse considérable dans la
région. Elle met actuellement en ceuvre un projet de sécurité alimentaire dans le Nord Kivu et le
Tanganyika, avec l'intention d'étendre le projet au Sud Kivu et a I'lturi. A la fin du mois de janvier 2025,
le CRRDC, avec le soutien de la IFRC, avait fourni une assistance alimentaire a8 13 863 ménages, soit
92 572 personnes déplacées et familles d'accueil au Nord-Kivu.

L'appel d'urgence sur les mouvements de population lancé par la IFRC en février 2024 reste un outil
crucial pour répondre aux besoins des communautés déplacées. Depuis février 2024, l'opération a
touché au moins 309 000 personnes par le biais d'activités de promotion de la santé, de l'eau et de
I'assainissement. Un soutien psychosocial a été apporté & 122 survivantes de violences sexuelles, dont
89 au Nord-Kivu et 33 au Sud-Kivu, par le biais de centres d'ecoute. Au moins 1 545 586 personnes ont
regu un soutien psychosocial et 52 600 personnes ont été touchées par les services de Protection Genre
et Inclusion (PGI).

La CRRDC en sa qualité de facilitatrice et le CICR de co facilitateur coordonnent étroitement la sécurité
des volontaires et du personnel du Mouvement3. Un plan réponse humanitaire du Mouvement face a la
crise a I'Est du pays a été élaboré par la CRRDC avec la collaboration du CICR et la IFRC. Les priorités
opérationnelles portent sur les secteurs suivants: Santé, Abris, EHA, Protection et Moyens d'existence.
Des évaluations multi-sectorielles des besoins des populations affectées par le conflit sont en cours de
finalisation pour certaines et de préparation pour d'autres. Elles doivent permettre aux partenaires du
Mouvement de répondre de maniére coordonnée et adaptée dans la situation actuelle et de se préparer
a une dégradation plus_importante du contexte, telles qu'une avancée significative vers la ville de
Bukavu dans le Sud Kivu.

' Le rapport consolidé de la réponse de le CRRDC pour I'année 2024 est disponible sur demande ainsi que les SitRep hebdomadaires aupres de
Mme la Secrétaire Générale de la CRRDC.
2 549 corps ramassés au 3 février.

3 le CICR supporte les partenaires du Mouvement actifs 4 PEst de la RDC a travers des Accords de Support et de Service et des Accords de
Sécurité de niveau 3 et les partenaires présents a Kinshasa a travers un Accord de Sécurité de niveau 1
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Le CICR entretient un dialogue avec toutes les parties au conflit. En raison de la complexité et sensibilité
de la situation, le Mouvement privilégie une approche réactive et discréte dans sa communication

publique.

La CRRDC, le CICR et la IFRC maintiennent un échange d’information régulier sur I'évolution du
contexte et les besoins humanitaires afin qu'elles puissent s'inscrire dans une réponse collective du
Mouvement. La réponse a une telle crise offre I'occasion de renforcer les capacités de la CRRDC, ainsi
que limage du Mouvement. La promotion| et le soutien & la CRRDC dans son réle par tous les
partenaires est dés lors d'une grande importance.

Au nom de I'ensemble du Mouvement de la Croix Rouge, la CRRDC, le CICR et la IFRC présentes en
Républigue Démocratique du Congo remercient les Sociétés nationales pour leur indéfectible soutien.

Avec nos meilleures salutations,

Pour la Croix-Rouge
de la RDC

Le Président
National

Pour la délégation Pour la IFRC
CICR RDC Kinshasa

Le Chef de La Cheffe de
Délégaiion délégation




